WNIOSEK
O ZAWARCIE UMOWY O ZAOPATRZENIE WODE | ODPROWADZANIE SCIEKOW

— Imie i nazwisko (w przypadku matzenstwa- obojga) | firma *: ...,

—  telefon KONtaKEOWY: ... e e e e e
— adres do korespondencji inny niz wyzej wymieniony: ..................cocoeciiiiiiiiiiee e

— osoba fizyczna*/przedsiebiorca*
— PESEL*(dane nieobowiazkowe) NIP*: ....... ... e

. Oznaczenie nieruchomosci przytaczonej:

Niniejszy wniosek dotyczy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzenie
Sciekbw do nieruchomosci przytaczonej do sieci wodociggowej*/ kanalizacyjnej*
potozonej w:

Il. Oswiadczenie o tytule prawnym®*/ korzystaniu z nieruchomosci o nieuregulowanym
stanie prawnym:

OSWIadCza, ZE JEStEM: .o,
(wtascicielem/ uzytkownikiem wieczystym; najemcg/dzierzawcg- tu dodatkowo zgoda wtasciciela; posiadaczem nieruchomosci o
nieuregulowanym stanie prawnym)

lll. Potwierdzenie tytulu prawego (wypetnia pracownik PGKiM w Drzewicy Sp. z 0.0.):

(data/ Podpis pracownika)

IV. Oswiadczam, ze nieruchomos$¢ oznaczona w pkt. | niniejszego wniosku:
1) jest podigczona do sieci wodociggowej Przedsiebiorstwa — nie posiada wtasnego ujecia
wody.*/ nie jest podtgczona do sieci- posiada wtasne ujecie wody*/ , jest podtgczona do
sieci wodociggowej Przedsiebiorstwa i posiada wtasne ujecie wody*

2) jest podfgczona do sieci kanalizacyjnej Przedsigbiorstwa .*/ nie jest podtgczona do sieci-
wprowadza scieki do zbiornika bezodptywowego®*/ przydomowej oczyszczalni Sciekdw™.
V. Oswiadczenie o celach dla jakich woda bedzie pobierana (wg celéw z Prawa wodnego):
Woda bedzie WyKorzystywana Na CelE: .........cceuiiiiiiiie i w
ilos$ci OKOtO: .....ccvveveeee. m?3/ miesigc.

VI. Oswiadczenie o rodzaju s$ciekow odprowadzanych do sieci kanalizacyjnej
Przedsiebiorstwa:

Oswiadczam, ze w nastepstwie zawarcia wnioskowanej umowy bedziemy wprowadzaé do sieci
kanalizacyjnej Scieki: przemystowe*/ bytowe*/ komunalne*, w ilosci:
....................................................... m?/ miesigc.

(uwaga: Scieki bytowe wprowadzajg wyfgcznie gospodarstwa domowe)

VII. Inne wnioski/ uwagi:
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1) Wnosze nadto o uwzglednienie przy ustalaniu ilosci sciekéw, ilosci wody bezpowrotnie
zuzytej, stosownie do wskazan dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt
wnioskodawcy po jego sprawdzeniu i oplombowaniu przez przedstawiciela
Przedsiebiorstwa.*

(data i czytelny podpis)

Zataczniki :
1. Inwentaryzacja powykonawcza przytgcza wodnego i/ lub kanalizacyjnego w przypadku
gdy wnioskodawca nie dotgczyt jej do protokotu koncowego spisywanego na
zakonczenie robot wykonawczych.

VIIl. Klauzula informacyjna administratora danych osobowych:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalne;j i
Mieszkaniowej w Drzewicy Sp. z 0.0. z siedzibg w Drzewicy, ul. Warszawska 11, kod pocztowy
26-340, adres e-mail: pgkimdrzewica@o2.pl, tel. 48 375 62 30

Kontakt do Inspektora Ochrony Danych Przedsiebiorstwa Gospodarki Komunalnej i
Mieszkaniowej w Drzewicy Sp. z o0.0. z siedzibg w Drzewicy jest pod adres e-mail:
pgkimdrzewica@o2.pl , tel. 48 375 62 30

Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych bedzie sie odbywaé¢ na podstawie art. 6 ust. 1
pkt a), b), e) RODO i w celu zawarcia i realizacji umowy, w tym m.in. obstugi reklamacji, obstugi
zgtoszen, dla celéw rozliczeniowych oraz ksiegowych, kontaktow drogg elektroniczng oraz
telefoniczng, windykacji naleznosci, przechowywania danych dla celéw archiwizacyjnych oraz
zapewnienie rozliczalnosci (wykazania spetnienia przez firme PGKiIM w Drzewicy Sp. z o.o.
obowigzkow wynikajgcych z przepiséw prawa).

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy. Pani/Pana
dane osobowe bedg przechowywane przez okres 6 lat od daty rozwigzania umowy.

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo do ich
sprostowania, usuniecia, jak rowniez prawo do ograniczenia ich przetwarzania/ prawo do
cofniecia zgody, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

W przypadku zastrzezen do naszego sposobu przetwarzania Pahnstwa danych osobowych,
przystuguje Panstwu prawo do zgtoszenia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres: Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Przekazane dane osobowe nie bedg udostepniane, sprzedawane ani uzyczane podmiotom
trzecim, chyba ze dzieje sie to w przypadku wyraznej zgody osoby, ktérej dane dotyczag lub
przekazania danych uprawnionym organom na podstawie przepisow prawa. W niektérych
sytuacjach mamy prawo przekazywac dane, jesli bedzie to konieczne, abysmy mogli realizowaé
umowe lub inne dziatania zwigzane ze swiadczeniem ustugi. Bedziemy przekazywac¢ dane
wytagcznie osobom upowaznionym przez nas, tj. naszym pracownikom i wspotpracownikom,
ktorzy muszg mie¢ dostep do tych danych, aby wykonywac powierzane im obowigzki oraz
podmiotom przetwarzajgcym, ktérym zlecimy to zadanie.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie bedg
profilowane.

Powyzsze przyjmuje do wiadomosci. Data i podpis: .....ovieiiiii
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Informacja konsumencka:

1.

Dostawca ustugi - dane identyfikacyjne:

Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Drzewicy Sp. z 0.0. z siedzibg
w Drzewicy, ul. Warszawska 11, kod pocztowy 26-340, adres e-mail:pgkimdrzewica@o02.pl,
tel. 48 375 62 30, woj. Lodzkie, REGON 67 07 69 115; NIP 799 000 40 05., wpisang jako
przedsiebiorca do rejestru sgdowego w Sadzie Rejonowym tédz-Srédmiescie XX Wydz.
KRS pod Nr 0000159546., kapitat zaktadowy w wysokosci: 400 000. zt.

Biuro Obstugi Klienta: nr tel: 48 375 62 30 / e-mail: pgkimdrzewica@o2.pl., czynne w dni
robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:00 do 15:00.

Gléwne cechy swiadczenia:

Przedsiebiorstwo ma obowigzek zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych do dostawy wody o odpowiedniej jakosci i cisnieniu oraz odprowadzania
Sciekow w sposob ciggty i niezawodny.

taczna cena lub wynagrodzenie:
Okresla obowigzujgcg taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania sciekow.

Sposob i termin spelnienia swiadczenia oraz procedura rozpatrywania reklamaciji:

1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczgcych sposobu wykonywania
przez Przedsiebiorstwo Umowy, w szczegdlnoéci ilosci i jakosci swiadczonych ustug
oraz wysokosci optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej i powinna zawierac¢:

— imie i nazwisko/nazwe firmy i adres Odbiorcy ustug,

przedmiot reklamacji,

— przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajgcych reklamacije,

zgtoszenie roszczenia,

numer Umowy indywidualnej,

— podpis Odbiorcy ustug.

3. Przedsiebiorstwo jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki, w
terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia jej wniesienia. W szczegdlnych
przypadkach wymagajgcych dodatkowych ustalen termin moze by¢ wydtuzony do 30
dni.

4. Przedsiebiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej. Odpowiedz
winna zawierac:

— nazwe Przedsiebiorstwa,

— powotanie podstawy prawnej,

— rozstrzygniecie o uwzglednieniu lub odmowie uwzglednienia reklamaciji,

— pouczenie w sprawie mozliwosci dochodzenia roszczen w innym trybie,

— podpis upowaznionego pracownika reprezentujgcego Przedsiebiorstwo =z
podaniem zajmowanego przez niego stanowiska.

5. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w czesci, odpowiedz na
reklamacje winna zawiera¢ uzasadnienie.

6. W przypadku uwzglednienia reklamacji Przedsiebiorstwo powiadamia Odbiorce ustug o
wyniku rozpatrzenia reklamacji.

Odpowiedzialnos$¢ za jakos¢ swiadczenia:

Odpowiedzialno$¢ Przedsiebiorstwa normujg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa,
w tym w szczegolnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.
Przedsiebiorstwo nie ponosi odpowiedzialnosci odszkodowawczej za niewykonanie albo
nienalezyte wykonanie Umowy, jezeli szkoda nastgpita wskutek sity wyzszej albo wytgcznie
z winy Odbiorcy ustug lub osoby trzeciej, za kitorg Przedsiebiorstwo nie ponosi
odpowiedzialnosci oraz jezeli szkoda jest nastepstwem okolicznosci za ktore
Przedsiebiorstwo nie ponosi odpowiedzialnosci. W szczegdlnosci Przedsiebiorstwo nie
odpowiada za szkody zawinione przez Odbiorce ustug spowodowane:
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1)  wadliwym (w tym sprzecznym z prawem) wykonaniem lub ztym funkcjonowaniem
wewnetrznej instalacji wodociggowej lub kanalizacyjnej Odbiorcy ustug,

2) wadliwym (w tym sprzecznym z prawem) wykonaniem lub ztym funkcjonowaniem
przytgczy wodociggowego lub kanalizacyjnego, znajdujgcych sie w posiadaniu
Odbiorcy ustug,

3) awarig instalacji lub przytgczy znajdujgcych sie w posiadaniu Odbiorcy ustug,

4) niewykonywaniem lub nienalezytym wykonaniem przez Odbiorce ustug
obowigzkow
wynikajgcych z Ustawy i innych przepiséw prawa oraz Umowy.

6. Czas trwania umowy, sposoby i przestanki wypowiedzenia umowy

10.

1.
2.

Umowa jest zawierana na czas okreslony lub nieokreslony.

Umowa moze by¢ rozwigzana przez Odbiorce ustug za miesiecznym okresem
wypowiedzenia, dokonanym w kazdym czasie, przez ztozenie pisemnego oswiadczenia
w siedzibie Przedsiebiorstwa lub przestanie listem poleconym albo doreczenie w inny
skuteczny sposob, przy czym:

a) termin wypowiedzenia rozpoczyna swdj bieg w ostatnim dniu miesigca, w ktérym
dokonano wypowiedzenia,

b) z dniem rozwigzania Umowy Przedsigbiorstwo moze wstrzymac swiadczenie ustug
do nieruchomosci dotychczasowego Odbiorcy ustug, jezeli w okresie
wypowiedzenia Umowy, inna osoba posiadajgca tytut prawny do nieruchomosci nie
podpisze umowy z Przedsiebiorstwem.

Przedsiebiorstwo moze rozwigza¢ Umowe w drodze jej wypowiedzenia z zachowaniem
dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie pod rygorem niewaznosci
winno zosta¢ dokonane na pismie. Termin wypowiedzenia rozpoczyna swoj bieg w
ostatnim dniu miesigca, w ktorym dokonano wypowiedzenia. Przedsigbiorstwo moze
wypowiedzie¢c Umowe wytacznie w sytuacji gdy zgodnie z obowigzujgcym prawem
zaistniejg przestanki do odciecia dostaw wody do nieruchomosci Odbiorcy ustug lub
zamkniecia Jego przytgcza kanalizacyjnego.

Przedsiebiorstwo  wypowiadajagc Umowe podaje Odbiorcy ustug przyczyny
wypowiedzenia.

Tres¢ ustug posprzedaznych i gwarancji: Nie dotyczy.

Funkcjonalnos¢ tresci cyfrowych: Nie dotyczy.

Interoperacyjnos¢ tresci cyfrowych ze sprzetem komputerowym i oprogramowanie:
Nie dotyczy.

Spory w zakresie niniejszego wniosku:

1)

PGKiM w Drzewicy Sp. z o.0. informuje, ze na podstawie art. 27e ust. 1 pkt 1) Ustawy z
dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (t.j.: Dz. U. z 2017. poz. 328 ze zm.), w_przypadku odmowy zawarcia umowy,
Whnioskodawcy przystuguje prawo do ztozenia wniosku o rozstrzygniecie sporu do
Dyrektora Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194 Warszawa.

Nadto na wniosek jednej ze stron organ regulacyjny moze okresli¢, w drodze
postanowienia, na ktére stuzy zazalenie, warunki zaopatrzenia w wode Ilub
odprowadzania Sciekow do czasu ostatecznego rozstrzygniecia sporu.

Od decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie stuzy odwotanie do Sgdu Okregowego w
Warszawie- Sadu ochrony konkurencji i konsumentéw, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia decyzji.

11. Zataczniki:

1) Zatgcznik nr 1- Wzoér Oswiadczenia o rozpoczeciu $wiadczenia ustug przed uptywem

terminu na odstgpienie od umowy (UWAGA: dokument wystepujgcy tylko przy
zawieraniu umowy poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtosc),

2) Zatgcznik nr 1- Wzér Formularza odstgpienia od umowy (dokument wystepujacy tylko
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przy zawieraniu umowy poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegto$c).
Powyzsze przyjmuje do wiadomosci:

Data i miejsce: Podpis/ Pieczeé firmowa:

Zatacznik nr 1 do Informacji Konsumenckiej we
Whiosku o zawarcie Umowy

UWAGA!
— Dokument wystepujgcy tylko przy zawieraniu umowy poza lokalem przedsiebiorstwa lub
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na odlegtosc.
— Formularz ten nalezy wypetnic i odesta¢ tylko w przypadku Zzgdania rozpoczecia
Swiadczenia ustug przed wskazanym terminem.

Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej i
Mieszkaniowej w Drzewicy

Spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia
ul. Warszawska 11, 26-340 Drzewica

OSWIADCZENIE
o rozpoczeciu swiadczenia ustug przed uplywem terminu na odstgpienie od umowy

Ja/My nizej podpisanaly/i: ... , bedacaly strong
umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow, zawartej w dniu: .................... z
PGKiM w Drzewicy Sp. z 0.0., niniejszym zgdam/y, aby $wiadczenie ustug w ramach zawartej
umowy rozpoczete zostato przed uptywem terminu na odstgpienie od umowy.

Niniejszym oswiadczamly, iz jestem/Smy Swiadomaly/i, ze w terminie 14 dni od zawarcia wyzej
wskazanej umowy przystuguje mi prawo odstgpienia od niej, a nadto ze w przypadku ztozenia
niniejszego oswiadczenia, w sytuacji skorzystania z prawa odstgpienia od umowy, mam/y
obowigzek =zaptaty za $wiadczenia spetnione od momentu zawarcia umowy do chwili
odstgpienia od nie;.

Odbiorca ustug

Zalacznik nr 2 do Informacji Konsumenckiej we
Whniosku o zawarcie Umowy

UWAGA!

—  Dokument wystepujgcy tylko przy zawieraniu umowy poza lokalem przedsiebiorstwa lub na
odlegfosc.

—  Formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy.

Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej i
Mieszkaniowej w Drzewicy

Spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia
ul. Warszawska 11, 26-340 Drzewica

FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

Ja/My nizej podpiSANA/Y/i: ......cooiiieiii i , hiniejszym
informujemy, ze w oparciu o przepisy art.27 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta, odstepuje/ my od umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekdw,
zawartej w dniu: .......cccceeenes Z PGKiM w DrzewiCy Sp. Z 0.0..cccceverirrrrrsrsssssssssssssssnnnns

Odbiorca ustug
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